附件1
常德市城市公共文明程度考评评分细则
	序号
	项目
	考评内容
	扣分标准

	一
	网吧
（20分）
	是否有接纳未成年人上网现象。
	发现一人（次）扣1分。

	
	
	是否严格执行消费者实名登记制度。
	一人（次）未登记扣1分。

	
	
	安全通道是否畅通。
	通道堵塞扣5分。

	二
	校园
周边
（20分）
	学生是否乱丢垃圾。
	发现一人（次）扣1分。

	
	
	学生是否乱穿马路。
	发现一人（次）扣1分。

	
	
	学生是否推攘、打闹、追赶。
	发现一人（次）扣1分。

	
	
	学校周边是否有游商小贩。
	发现一处扣1分。

	三
	窗口
单位
（20分）
	服务区环境卫生是否良好。
	发现一处扣1分。

	
	
	办事窗口秩序是否井然。
	发现一处扣1分。

	
	
	工作人员是否挂牌上岗。
	发现一人（次）扣1分。

	
	
	服务区是否设有禁烟标识。
	未设置扣3分。

	
	
	服务区是否有无障碍设施。
	未设置扣2分。


	序号
	项目
	考评内容
	扣分标准

	四
	文明
单位
（20分）
	环境卫生是否脏乱差。
	发现一处扣1分。

	
	
	会议室、办公室是否有人吸烟。
	发现一人（次）扣1分。

	
	
	单位院落内车辆停靠是否摆放有序。
	发现一处扣1分。

	
	
	工作人员上班时间是否存在慵懒散现象。
	发现一人（次）扣1分。

	
	
	是否按要求开展道德讲堂活动。
	未按要求开展扣3分。

	
	
	是否按要求开展“我们的节日”主题活动。
	未按要求开展扣2分。

	
	
	是否按要求开展“讲文明树新风”公益广告、社会主义核心价值观宣传。
	未按要求落实扣2分。

	
	
	是否按要求开展未成年人思想道德建设活动。
	未按要求落实扣1分。

	
	
	是否按要求开展志愿者注册、志愿服务活动。
	未按要求落实扣1分。

	五
	市民文明素质
（20分）
	是否有乱穿马路、乱翻栏杆现象。
	发现一人（次）扣1分。

	
	
	是否有乱丢乱扔现象。
	发现一人（次）扣1分。

	
	
	是否有随地吐痰现象。
	发现一人（次）扣1分。

	
	
	是否有在公共场所吸烟现象。
	发现一人（次）扣1分。

	
	
	排队候车、买票是否有序。
	发现一人（次）扣1分。


